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C O M E N ZAR U N N U EVO

E M P R E N D I M I E N TO

Típicamente se aspira a una nueva
empresa cuando se tiene una idea única
que requiere equipo especial, talentos
especializados o una nueva manera de
hacer las cosas. También se puede aspi-
rar a una nueva empresa cuando existe
una clientela base a quien usted puede
servir, o si sabe que hay una necesidad
en el mercado que no ha sido satisfecha
(por ej., no hay un negocio de lavado en
seco en un radio de 12 millas cuadradas).
La principal ventaja de comenzar una
nueva empresa es que usted está en
control de cómo quiere operar el nego-
cio. No habrá un historial negativo o
antecedentes que superar.  Usted podrá
ofrecer su producto o servicio de la ma-
nera que cree que debería ser ofrecido.
La mayor desventaja es la necesidad de
comenzar desde cero y establecer todo
desde el principio.  Los factores que
necesita considerar al formar un nuevo

emprendimiento incluyen:  estructura
legal, ubicación, plan de comercia-
lización y publicidad, instalaciones,
equipo, empleados, impuestos, un
sistema de registro y capital.

C O M P RAR U NA

E M P R E SA EX I ST E N T E

El comprar una empresa existente
puede tener sus ventajas. Al comprar
una empresa ya establecida, usted
puede eliminar algunos de los proble-
mas asociados con el comienzo de una
empresa totalmente nueva.  Sin embar-
go, cuando adquiere una empresa exis-
tente, también puede adquirir sus deu-
das.  Comprar una empresa existente
puede ser bastante complejo. El si-
guiente es un breve resumen de
algunos de los puntos de preocupación
que usted debería tener en cuenta:
• ¿Cuán exitosa es la empresa? ¿Qué

tan bien conocida es la empresa?
¿Cuán leales son los clientes con la
empresa? ¿Acaso su lealtad está
basada en el dueño actual?

• ¿Sabe usted por qué el dueño vende
la empresa?  Si la empresa no ha
sido productiva, averigüe por qué.
¿Tiene un plan para que sea pro-
ductiva?

• ¿Acaso su contrato de compra
incluye la venta del nombre de la
empresa? ¿La propiedad? ¿El
equipo e inventario? ¿Las deudas?
Asegúrese de revisar exactamente que
los términos de la venta estén clara-
mente establecidos por escrito, antes
de la compra.

• Pregúntele al vendedor si existen
reclamos pendientes sobre el inven-
tario, equipo e instalaciones fijas.
¿Quién será responsable de ajustar
estos reclamos?

• ¿Existen embargos preventivos contra

la propiedad que está comprando?
Averigüe con la oficina del registrador
en el condado donde se ubica la
empresa y el vendedor.  Verifique con el
Colorado Secretary of State (Secretario
del Estado de Colorado), la Uniform
Commercial Code Section (Sección del
Código Comercial Uniforme), 1560
Broadway, Suite 200, Denver, CO 80202,
(303) 894- 2200 luego presione 2, o en
www.sos.state.co.us para obtener

Típicamente, existen tres rutas disponibles para entrar en un
negocio: iniciar una nueva empresa, comprar una empresa exis-
tente o comprar una franquicia.  Se sugiere buscar asesoría pro-

fesional de contabilidad y ayuda legal antes de comenzar
cualquier negocio.

OPCIONES DE ACCESO A NEGOCIOS

SI HAY EMPLEADOS EN EL
NEGOCIO
Usted será responsable de retener
impuestos a las ganancias, Social
Security, (Seguro Social), FICA, Federal
Insurance Contribution Act, (Ley de
Contribución al Seguro Social),
Medicare e impuestos laborales locales.
Tendrá que pagar la porción de FICA,
Medicare e impuestos laborales locales
del empleador.  Debe abrir nuevas
cuentas de la nómina de empleados a
menos que compre las acciones de
una corporación existente o una
membresía en una compañía de
responsabilidad limitada y no
establece un nuevo negocio.  En cada
caso, el historial laboral establecido
bajo los antiguos dueños se trans-
ferirá a su cuenta de seguro de
desempleo.  Cuando compra el nego-
cio, el antiguo dueño debería presen-
tar el Form UILT-2, (Formulario UILT-
2) para informar el cambio de
propiedad para propósitos de
impuesto de desempleo.  Para
obtener mayor información sobre los
requisitos de impuesto a la nómina
vea el capítulo “Responsabilidades del
empleador” en esta Guía.
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antecedentes sobre cualquier interés
de seguridad que pueden haber sido
presentados como embargo preventi-
vo contra la propiedad o bienes de la
empresa.

• ¿Acaso el dueño del edificio le trans-
ferirá a usted el contrato de arriendo?
¿Cuáles son los términos y restric-
ciones del contrato?

• Revise los estados financieros del pasa-
do y presente. ¿Están en orden?
Examine todos los contratos que tienen
relación con la empresa. 

• ¿Puede usted transferir el número ac-
tual de teléfono? La compañía de telé-
fonos puede pedirle información a usted
y también al vendedor.

R E S P O N SAB I LI DAD E S

I M P O S I T I VAS

Si compra una empresa que vende al
por menor usted es responsable de las
deudas impositivas de la empresa.
Como precaución, usted debería obte-
ner una carta del Colorado Department
of Revenue (Departamento Fiscal de
Colorado) con la situación impositiva
antes de comprar.  La carta con la
situación impositiva deber ser solicitada
por el dueño actual por medio del Form
DR0096 (Formulario DR0096).  Las car-
tas con el estado impositivo pueden ser
solicitadas por todas las cuentas de
impuestos cobrados por el estado,
incluyendo impuestos a la venta, reten-
ción de sueldo y cuentas de impuestos
corporativos a las ganancias.  Existe un
cargo de US$10 por cada carta que
solicite.  Si compra una corporación o una
compañía de responsabilidad limitada,
usted puede tener la opción de mantener
la misma cuenta de impuestos a la venta
con el Departamento Fiscal de Colorado.
Si usted compra una empresa unipersonal
o una sociedad, tiene la obligación de
abrir una nueva cuenta de impuestos a la
venta.  Cuando compra bienes tangibles
como parte de una empresa, tal como
muebles, instalaciones fijas o equipo
(nuevos o usados) por los cuales todavía
no ha pagado impuestos a la venta, usted
debe pagar un impuesto estatal al uso.
Para obtener mayor información sobre las

responsabilidades de impuestos estatales
al comprar una empresa, contacte al
Departamento Fiscal de Colorado, (303)
238-SERV (7378).  Muchas ciudades y
condados también cobran impuesto al
uso.  Todos los impuestos al uso del con-
dado y muchas de las ciudades son
cobrados por el estado.  Las ciudades
“autónomas” pueden cobrar los
impuestos al uso directamente.  También
puede haber responsabilidades adi-
cionales en los impuestos a los bienes
personales exigidos por del condado.
Contáctese con la oficina del secretario
municipal local, el asesor y/o el tesorero
municipal del condado para obtener
mayor información sobre los impuestos

locales al uso y a los bienes personales.
Usted debe establecer cuentas de
impuestos completamente nuevas al
comprar una empresa existente excepto
cuando compre la mercancía de una
empresa existente y al continuar las
operaciones de esa corporación.  Las
licencias de impuesto a la venta, las
cuentas de retención estatal de sueldo y
de seguro de desempleo, y el número
federal de identificación del empleador
del antiguo dueño NO son transferibles a
usted, el nuevo dueño.

C O M P RAR U NA 

F RAN Q U I C IA

La franquicia ofrece una oportunidad

FORMULE LAS PREGUNTAS CORRECTAS
Obtener información confiable antes de invertir en el negocio le ayudará a tomar una decisión
informada.  El éxito de la franquicia depende de un número de factores.

Principalmente, debería considerar:
• ¿Cuáles son los costos totales de la franquicia?  Estos pueden incluir gastos

de apertura para el inventario e instalaciones fijas, tarifas de franquicias,
tarifas de licencias, capital de trabajo, gastos en el lugar para el arriendo y
construcción y cualquier cargo por servicio.  ¿Está al alcance del pre-
supuesto?  ¿Existen costos escondidos que podrían no estar detallados en el
acuerdo de la franquicia?

• ¿El negocio necesita habilidades especiales?  ¿Qué tipo de programas de
capacitación hay disponibles?  ¿A qué costo?  ¿Por cuánto tiempo?

• ¿Qué tipo de asistencia recibirá del franquiciador?  ¿A qué costo?  ¿Por cuánto
tiempo?  ¿Qué tipo de tarifas continuas o regalías están involucradas?

• Si hay cambios en el programa o método de hacer negocio, ¿tendrá usted par-
ticipación en el proceso?  ¿Los cambios serán dictaminados por la oficina cen-
tral del franquiciador?

• ¿Existen restricciones sobre la renovación, transferencia, venta o terminación
del negocio?  ¿Tiene el franquiciador el derecho preferente de compra al reno-
var su contrato?

• ¿Qué tipo de control tendrá el franquiciador en la operación de su negocio?
• ¿Cuáles son los costos de la compra del equipo necesario?  ¿Existen tasas com-

petitivas disponibles?  ¿Qué tipo de garantía y servicios de mantenimiento
están disponibles?  Si el equipo queda obsoleto, ¿qué debe hacer para
actualizarlo?

• ¿Qué inversión financiera se requiere de su parte?  ¿El franquiciador ofrece
arreglos crediticios?

• ¿Cómo financiará el negocio?  ¿Cuáles son sus bienes actuales?  ¿Para qué
tipos de préstamos será elegible?

• ¿Puede cancelar el acuerdo de la franquicia?  En caso de ser así, ¿a qué costo?
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única para las personas que están intere-
sadas en operar un negocio.  Le permite
tanto ser dueño como operar un negocio
mientras saca recursos de la compañía
matriz.  Este arreglo puede reducir
algunos de los riesgos de entrar en un
negocio por sí mismo dependiendo de la
calidad y estabilidad del franquiciador, a
pesar de que menos del cinco por ciento
de todos los negocios con franquicias
fracasan anualmente, el éxito no está
garantizado.  No debe apresurarse en
comprar una franquicia sin antes com-
pletar una investigación meticulosa.
Debe tener claro que la franquicia es un
método para entrar en un negocio, NO es
una forma de estructura legal. La empre-
sa franquiciadora - la empresa con el
plan y la estructura -, y el franquiciado -
usted - son dos empresas completa-
mente separadas. Cada uno de ustedes
debe determinar la forma de estructura
legal apropiada para su propia empresa.
Vea el capítulo “Estructura legal y re-
gistro” en esta Guía.

S E RV I C I O D E 

F RAN Q U I C IA

El franquiciador a menudo ofrece un
rango de servicios para asistirlo a usted, el
franquiciado, para comenzar y operar el
negocio.  Los tipos de asistencia varían
dependiendo de la empresa.  Es importante
que usted comprenda cabalmente y tenga
la documentación por escrito respecto de
qué servicios ofrecerá o no su franquiciador.
Los tipos de servicios disponibles pueden
incluir lo siguiente:
• El uso de la marca de la compañía, nombre

comercial, marca del servicio o cualquier
otra identificación de la compañía

• Elección de la ubicación para su negocio 
• Programas de capacitación
• Ideas de comercialización y de publicidad
• Asistencia para la compra de equipo e

inventario
• Asistencia financiera/capital 

S E LEC C IÓN D E U NA

F RAN Q U I C IA

Una vez que ha decidido que puede
cumplir con los requisitos para comprar
una franquicia, usted puede buscar la

mejor inversión.  Existen varias publica-
ciones y directorios de franquicias que
están disponibles en librerías o bibliotecas
públicas.  Muchas veces las secciones de
avisos clasificados de su periódico local o
revistas tienen listados con ofertas de
franquicias.  Las ferias y convenciones de
franquicias también son otro método para
aprender acerca de diferentes oportu-
nidades de franquicias.

S EA P R ECAV I D O

Antes de que acepte invertir en una
compañía que le promete grandes
ganancias financieras, debería ser pre-
cavido.  Colorado carece de leyes especí-
ficas que lo protejan en caso de que lo
necesite.  Sin embargo, existen disposi-
ciones generales que rigen las “prácticas
correctas de negocios”.  Estas protec-
ciones contra prácticas de negocios
deshonestas y fraudulentas están enun-
ciadas en el Colorado Conusmer
Protection Act (Ley de Protección del
Consumidor de Colorado) y el Uniform
Consumer Credit Code (Código Uniforme
de Crédito del Consumidor).  El gobierno
federal también ofrece protección contra
problemas producto de encubrimiento y
declaración falsa. El Federal Trade
Commission’s Franchise Rule
(Reglamento de Franquicia de la
Comisión Federal de Comercio), exige
que los franquiciadores le entreguen una
detallada declaración de divulgación
concerniente al historial, antecedentes y
operaciones de la compañía a los posi-
bles compradores.  Este documento también
debe describir los costos y responsabilidades
tanto del franquiciador como del franquiciado,
y éste debe estar disponible a usted por lo
menos diez días antes de que se firmen
los acuerdos, o en la primera reunión en
persona, cualquiera que ocurriere
primero.

AN T E S D E C O M P RAR

• Siempre solicite una declaración de divul-
gación. El Federal Trade Comission (Comisión
Federal de Comercio), 1 (877) FTC-HELP
(382-4357), tiene información para 
franquiciadores y franquiciados en cuanto
a los requisitos de divulgación federal.

• Compare los beneficios y costos de fran-
quicias similares.

• Contacte franquiciados actuales para
obtener mayor información y compare
sus experiencias comerciales con la
información otorgada a usted por el
franquiciador.  El franquiciador debe proveerle
los nombres de los otros franquiciados.

• Investigar la declaración de ganancias
otorgada por del franquiciador. ¿Es legí-
tima?

• Obtenga un CONTRATO POR ESCRITO
especificando los términos exactos del
acuerdo de franquicia y cualquier prome-
sa que el franquiciador le haga.

• Asegúrese de que entiende completa-
mente las políticas de funcionamiento de
la compañía.

• Considere consultar con un abogado,
contador o asesor comercial que sea un
profesional independiente (no uno
recomendado por el franquiciador) que
esté familiarizado con las leyes de fran-
quicias.  Éste examinará los términos de
la oferta de la franquicia para que lo
ayude a asegurar el mejor trato antes
de que usted firme el acuerdo.  Su
asesor debería revisar el contrato de
franquicia, cualquier acuerdo de com-
pra de propiedad/equipo, y cualquier
acuerdo de arriendo de
propiedad/equipo.

F U E N T E S D E 

R E F E R E N C IA AD I C I O NAL

“Disclosure Requirements and
Prohibitions Concerning Franchising and
Business Opportunity Ventures” (“Los
Requisitos de Divulgación y las Prohibiciones
Concernientes a las Franquicias y los
Acuerdos de Oportunidades Comerciales”),
(The Franchise Rule) (El Reglamento de
Franquicia) y “The Consumer Guide to Buying
a Franchise” (“La Guía del Consumidor para
Comprar una Franquicia”) están disponibles
de manera gratuita en el Federal Trade
Comission (Comisión Federal de Comercio),
llamando al 1-877 FTC-HELP (382-4357).
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